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Svindel
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• Hva er svindel?

• Hvem svindler?

• Typer svindel

• Hvem blir svindlet?

• Hva gjør man 
dersom man blir 
svindlet?

• Hva dekkes av 
banken?

• Tiltak mot svindel

Agenda
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• Bedrageri/svindel er noe man begår dersom man med 
forsett forleder noen til en handling som volder tap eller 
fare for tap, ved å fremkalle, styrke eller utnytte villfarelse. I 
den hensikt å skaffe seg eller andre uberettiget vinning. (Elden, 

John Christian: bedrageri i Store norske leksikon på snl.no. Hentet 9. februar 2025 fra https://snl.no/bedrageri) 

Hva er svindel?

https://snl.no/bedrageri
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• Organisert kriminalitet

• Enslige

• Muldyr

Hvem er svindleren?
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• Phising

• Vishing

• Smishing

• Quishing

• Investeringssvindel/ Recovery Fraud. 

• Kjærlighetssvindel

• «Hei Mamma»

• Sikkerkontosvindel/ «Olga»-svindel

Hvilke typer svindel har vi?
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Er det mulig?

Hvor dum går det an å bli!?

Det skjer ikke meg!

Lettlurt 

Idiot

Naiv



“Hei Mamma”- Svindel



Investeringssvindel
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• Alle aldre og kjønn 

• Majoriteten er personer over 60 år. 

• Typisk for menn over 60

• Investeringssvindel/recovery fraud

• Sikkerkontosvindel

• Phising/smishing med utestående 
betaling/henvendelser fra statlige organ. 

Hvem blir svindlet? 



11

• Ring banken så fort som mulig.

• Få en oversikt 

• Anmeld saken til politiet  

Hva gjør du hvis du mistenker at du blir 
svindlet? 
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• Hovedregelen for at 
banken skal dekke tapet 
for deg som kunde, er at 
transaksjonen er 
uatorisert. 

• Autoriserte transaksjoner 
dekkes i hovedsak ikke. 

• Man har rett til å klage på 
avgjørelsen til banken

Hvilken type svindel dekker banken?

FinKN-2023-892 (enstemmig);

Nemnda legger til grunn at kontohaveren 

er blitt utsatt for svindel. Det innebærer 

ikke i seg selv at foretaket er ansvarlig for 

tapet. Dersom svindeltransaksjonene er 

gyldig godkjent av kontohaveren, eller 

dersom kontohaveren som ledd i 

svindelen forsettlig har gitt fra seg 

sikkerhetsopplysninger knyttet til BankID, 

vil resultatet være at kontohaveren må 

bære tapet selv
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• Stopp, tenk, sjekk!

• Banken vil aldri be deg overføre penger til en såkalt «sikker» konto

• Når man mottar lenker på mail og SMS. Så bør man gå inn på bankens 
eller utsteders hjemmeside og logge inn derfra. 

• Politiet eller banken vil aldri be deg om passord, BankID og lignende 
over telefon. 

• Fremstår et tilbud for godt til å være sant, er det ofte svindel

• Aldri invester penger via lenker på e-post, Facebook eller andre sosiale 
medier

• Gjør kontoene dine sikrere med totrinns-autentisering under 
innlogging

Hvordan unngå å bli svindlet. 
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https://www.svindel.no


	Lysbilde 1
	Lysbilde 2
	Lysbilde 3
	Lysbilde 4
	Lysbilde 5
	Lysbilde 6
	Lysbilde 7
	Lysbilde 8
	Lysbilde 9
	Lysbilde 10
	Lysbilde 11
	Lysbilde 12
	Lysbilde 13
	Lysbilde 14

